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Covid-19 e la pratica del lavoro sociale. 
 

Sperando di fare cosa gradita per la vostra riflessione, vi sottoponiamo il questionario proposto da Lena 
Dominelli, professoressa di Servizio Sociale presso l’Università di Stirling in Scozia (lena.dominelli@stir.ac.uk), e 
presidente del Comitato per gli interventi in caso di catastrofe, i cambiamenti climatici e la sostenibilità dell’Associazione 
internazionale delle scuole di servizio sociale (IASSW). 
Di seguito la sua lettera per voi: 
 
Cari colleghi, 
di seguito è riportato uno schema sul Ciclo di Recupero e di Transizione dell’Evento Catastrofico, sviluppato da me. 
Originariamente ideato per le catastrofi ‘naturali’ dovute a terremoti e tsunami, ora vorremmo capire se è utile per gli 
assistenti sociali che affrontano la pandemia dovuta a Covid-19. 
Mi piacerebbe lavorare su un prospetto per la protezione ed il benessere dei bambini e apprezzerei se mi lasciaste un 
feedback, se pensate che questo grafico sia utile al lavoro con bambini e famiglie, in quali situazioni e setting, e perché 
o perché no. Vorrei che guardiate al grafico pensando alla sua utilità nel vostro lavoro e che rispondiate alle domande 
individualmente o come équipe. 
Le risposte saranno rese anonime nel rispetto della riservatezza e saranno utilizzate a fini di ricerca, pubblicazione e 
formazione universitaria. 
Non siete obbligati a rispondere se non volete partecipare. La restituzione del questionario sarà considerata equivalente 
a un consenso informato. 
Dall’inizio di Gennaio 2020 sto elaborando materiale per gli assistenti sociali che stanno affrontando la pandemia, 
compresi quelli di Wuhan in Cina. Al momento sto sviluppando un prospetto che può essere utilizzato dagli operatori che 
hanno responsabilità nel campo della tutela e del benessere dei minorenni, saranno dunque accolte le vostre riflessioni 
relative al grafico [Grafico1]. 
Sentitevi liberi di partecipare a questa attività, che non è un progetto di ricerca in sé e per sé ma una richiesta di feedback 
su uno strumento già esistente perché sviluppato in una ricerca precedente. 
Ripeto che per coloro che parteciperanno i materiali saranno resi anonimi ed utilizzati a fini formativi per gli studenti di 
servizio sociale e gli assistenti sociali operativi e/o a fini di pubblicazione. I nomi dei partecipanti resteranno anonimi a 
meno che qualcuno non chieda di rinunciare al diritto alla riservatezza.  
Grazie per l’attenzione e, a coloro che parteciperanno, per la compilazione del questionario. 

Lena Dominelli 
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Qui il link per partecipare al questionario: 
https://it.surveymonkey.com/r/dominelli 
 
Per ulteriori informazioni e chiarimenti, potete contattare Maddalena Floriana Grassi: 
m.florianagrassi90@gmail.com; maddalena.grassi@uniba.it; petrosino.uniba@gmail.com 


